OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem Zamdwienia jest Swiadczenie na rzecz Zamawiajgcego ustugi
bezposredniej ochrony fizycznej mienia nalezgcego do Zamawiajgcego i ochrony
os6b znajdujgcych sie w budynkach i na terenie Zamawiajgcego.

1.Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania ochrony nizej wymienionych
obiektdw, w zakresie nastepujgcych czynnosci, w ramach ochrony fizycznej osob,
mienia, obiektow:

1) Kompleks sportowy SKALITE, ktory obejmuje Obiekty potozone w Szczyrku przy ul.
Plazowej 8, Sportowej 8 i Wypoczynkowej:

A. Internat Sportowy,

B. Hala sportowa ,,A” z krytg ptywalniq,

C. Hala sportowa ,,B” z zapleczem,

D. Korty tenisowe,

E. Boisko do siatkowki plazowej,

F. Stadion,

G. Parking.

H. Zespot skoczni narciarskich SKALITE przy ul. Sportowej 8 wraz z budynkami typu Junior
usytuowanymi koto skoczni (3 obiekty) przy ul. Wypoczynkowej nr.9 (budynek nr.1)
nr.9a (budynek nr.2) nr.5 ( budynek nr.3) izapleczem wiaty garazowe

2) Obiekty potozone w Szczyrku przy ul. Mysliwskiej 45:

A. Kolej Linowa SKRZYCINE - stacja dolna oraz budynek przy ul. Mysliwskiej 90
(sgsiedztwo dolnej stacji Kolei Linowej,

B. Kolej Linowa SKRZYCIZNE - stacja posrednia Jaworzyna,

C. Kolej Linowa SKRZYCZNE - stacja goérna Skrzyczne.

3) Trasy Narciarskie Kubalonka

2. Zakres ochrony, o kitérej mowa w ust. 1 (powyzej) obejmuje:

1) w obiektach Kompleksu sportowego SKALITE, o ktérych mowa w § 4 ust. 1 pkt 1)
wykonanie:

A. Ochrony fizycznej sprawowanej w miesigcach: od kwietnia do wrzesnia przez
jednego pracownika ochrony w godzinach od 20:00-7:00, a w miesigcach: od
pazdziernika do marca przez jednego pracownika ochrony w godzinach od 16:00-
7:00,

B. Ochrony mienia znajdujgcego sie w kompleksie poprzez zapobieganie kradziezy,
dewastacji i innym aktom wandalizmu.

C. Patrolowanie terenu (konieczno$¢ odbijania czujka/6w w wyznaczonych
miejscach ok. godziny 17:00, a nastepnie 20:00, 22:00, 24:00, 2:00, 4:00, 6:00) w
miesigcach od pazdziernika do marca, a we wszystkich pozostatych miesigcach w
godzinach: 20:00, 22:00, 24:00, 2:00, 4:00, 6:00). Odbijanie elektronicznych czytnikow
dokumentowac bedzie prace pracownika ochrony w zakresie obchodu po terenie;
D. Obstuga istniejgcego systemu sygnalizacji wtamania i napadu.



E. Ochrona przed zaborem Ilub uszkodzeniem wyposazenia obiektow oraz
zabezpieczanie wszystkich urzgdzen, pojazddw i maszyn znajdujgcych sie na
parkingach, drogach oraz placach osrodka.

F. Udzielanie stosownych informacji interesantom i goSciom Zamawiajgcego,
kierowanie ich do wtasciwych dziatéw.

G.Interwencja oraz skuteczne reagowanie wobec oséb naruszajgcych regulaminy i
inne akty wewnetrzne Zmawiajgcego, w tym usuwanie w/w oséb z terenu nalezgcego
do Zamawiajgcego.

H. obstugi gtownych wytqgcznikbw pradu, zawordw gazu i wody (wymagana
zZnajomoscC ich rozmieszczenia i umiejetnose obstugi).

|. Prawidtowego reagowania na mogqgce wystgpi¢ sytuacje nagte i awaryjne
zwigzane z instalacjami w szczegdlnosci: p.poz, wtamaniowymi, elekfrycznymi,
cenfralnego ogrzewania i wodno-kanalizacyjnymi.

J. Wpuszczania i wypuszczania z parkingu pojazddw wg zasad okresSlonych przez
Zamawiajgcego, wyznaczanie miejsc parkowania pojazdow.

K.Zgtaszanie awarii obstugiwanego sprzetu.

L. W sezonie zimowym dwa razy w ciggu trwania stuzby gdy jest Slisko posypywanie
drogi przy szlabanach i od$niezanie dojscia do kiosku - biletomatu na parkingu,

t. Oprdzniania Smieci z koszy na parkingu i ich segregacja,

M. Monitoringu wizyjnego obiektow,

N. Wykonywanie dodatkowych czynnosci dotyczgcych stuzby na polecenie osdb
uprawnionych.

2) w obiektach potozonych w Szczyrku przy ul. Mysliwskiej 45, o ktérych mowa w § 4
ust. 1 pkt 2) wykonanie:

A. w zakresie Stacji dolnej Szczyrk oraz budynku przy ul. Mysliwskiej 90 — dozér fizyczny
przez jednego pracownika ochrony codziennie przez wszystkie dni tygodnia w
miesigcach:

Luty od godz. 17°° do godz. 8°°

Marzec - Kwiecien od godz. 172° do godz. 8°°

Kwiecien od 3.04 do 27.04 od godz. 15°° do godz. 7°° / w dni robocze w okresie
przeglgdu wiosennego urzgdzen kolei , w dni wolne od pracy od godz. 15% ostatniego
dnia roboczego tj. pigtek od godz. 15°° do godz. 7°° nastepnego dnia roboczego f1j.
poniedziatek oraz swieta i dni wolne od pracy

Maj — Pazdziernik od godz. 18°° do godz. 9°°

Listopad — od godz. 15°° do godz. 7°° w dni robocze, w dni wolne od pracy od godz.
15°° ostatniego dnia roboczego tj. pigtek do godz. 7°° nastepnego dnia roboczego f1j.
poniedziatek oraz swieta i dni wolne od pracy

Grudzien - Styczen od godz. 16%° do godz. 8°°

B. w zakresie Stacji posredniej Jaworzyna - dozér fizyczny stacji przez jednego
pracownika ochrony codziennie przez wszystkie dni tygodnia w miesigcach:

Luty od godz. 16%*° do godz. 8*°

Marzec - Kwiecien od godz. 17°° do godz. 8%°



Kwiecien od 3.04 do 27.04 od godz. 14* do godz. 73 / w dni robocze w okresie
przeglgdu wiosennego urzgdzen kolei t.j. od godz. 14%*° do godz. 73 w dnirobocze, w
dni wolne od pracy od godz. 14* ostatniego dnia roboczego tj. pigtek do godz. 73
nastepnego dnia roboczego tj. poniedziatek

Maj — Pazdziernik od godz. 172° do godz. 930

Listopad — od godz. 14* do godz. 73 w dni robocze, w dni wolne od pracy od godz.
14%° ostatniego dnia roboczego 1j. pigtek do godz. 73° nastepnego dnia roboczego fij.
poniedziatek oraz dni wolne od pracy

Grudzien - Styczeh od godz. 16°° do godz. 8%

C. w zakresie Stacji gérnej Skrzyczne — dozor fizyczny stacji przez jednego pracownika
ochrony codziennie przez wszystkie dni tygodnia w miesiacach:

Luty od godz. 16°° do godz. 9°°

Marzec od godz. 16%*° do godz. 9°°

Kwiecien od godz. 17°° do godz. 9°° / w okresie przeglgdu wiosennego urzgdzen kolei
t.j. od 03.04. do 27.04 od godz. 1430 do godz. 8°° w dni robocze, w dni wolne od pracy
od godz. 14% ostatniego dnia roboczego 1j. pigtek do godz. 8°° nastepnego dnia
roboczego 1j. poniedziatek

Maj — Pazdziernik od godz. 17°° do godz. 10°°

Listopad od godz. 1430 do godz. 8°° w dnirobocze, w dni wolne od pracy od godz. 1430
ostatniego dnia roboczego (1j. pigtek) do godz. 8°° nastepnego dnia roboczego (1].
poniedziatek) oraz dni wolne od pracy

Grudzien - Styczen od godz. 15%° do godz. 9°°

3) w obiektach obejmujqcych Trasy Narciarskie Kubalonka, o ktérej mowa w § 4 ust. 1
pkt 3), rozpocznie sie od miesigca lutego i obejmuje:

A. Monitoring wizyjny obiektu,

B. Obstuga istniejgcego systemu sygnalizacji wtamania i napadu,

3. Zakres ochrony budynkow stacji, urzgdzen kolei linowej oraz sktadowanych wokot
stacji sprzetow i materiatow, o ktérych mowa w § 4 ust. 2 pkt 2) obejmuije:

A. ochrone przed kradziezq lub uszkodzeniem.

B. w okresie zimowym odsniezanie dojs¢ do budynkdw, kas a w szczegdlnosci
odsniezanie perondw, aby w chwili uruchomienia kolei nie zalegat na peronach snieg,
C. Po zakonhczeniu pracy kolei sprzgtanie Smieci wokot stacijiiich segregacia,

D. Dezynfekcja automatdéw kasowych znajdujgcych sie w pomieszczeniu poczekalni
oraz na zewnatrz budynku /stacje kolei/,

E. Uruchamianie kolei linowej w przypadkach:

- koniecznosci zwiezienia i wywiezienia pracownikéw COS i ratownikow GOPR,

- polecenia wydanego przez kierownika kolei.

F.W czasie ruchu kolei obserwowanie urzgdzeh kolei a w razie stwierdzenia
nieprawidtowosci podejmowanie stosownych dziatan.

G. Niedopuszczanie do poruszania sie w rejonie perondw oséb postronnych.
H.Wypetnianie innych polecen kierownika kolei inowej niebedgcych w sprzecznosci z
podstawowymi obowigzkami pracownika ochrony.



l. ZnajomosC rozmieszczenia i umiejetnos¢ obstugi gtdwnych wytgcznikdw prgdu,
zawordw gazu i wodly.

J.Patrolowanie terenu kolei linowe.

K.Interwencja oraz skuteczne reagowanie wobec o0séb naruszajgcych regulamin
osrodka. Usuwanie tych oséb z terenu osrodka.

L. Pracownicy Zleceniobiorcy bedq codziennie wywozeni do pracy ostatnim kursem
kolei a zwozeni jej kursem pierwszym do stacji dolne;j.

t. Zamawiajgcy wymaga, aby Pracownicy Wykonawcy posiadali uprawnienia
Transportowego dozoru technicznego w zakresie obstugi urzgdzen kolei linowe;.

4. Niezaleznie od wymogow przewidzianych powyzej dla konkretnych obiektéow
Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzuje do wykonania nastepujgcych ustug
wzgledem wszystkich obiektow Zamawiadjgcego (dalsze ustugi, Zadania ogdine):

1) Zapobieganie i przeciwdziatanie kradziezom, rozbojom, kradziezom z wtamaniem,
dewastacji oraz innym zaktéceniom tadu i porzgdku na terenie ochranianych
obiektow.

2) Monitoring wizyjny obiektéw Zamawiajgcego,

3) Obstuga interesantdw — udzielanie informaciji, kierowanie ruchem osobowym w
budynkach itp.,

4) Wykonawca na wtasny koszt wyposazy pracownikdw ochrony w elektroniczne
czytniki dokumentujgce prace pracownikbw ochrony w zakresie obchodu po
terenie( typu np. patka), w liczbie 2 sztuki. tgcznie punktdw, w ktérych bedg
odbijanie czytniki przez pracownikdw bedzie 8. Elekfroniczne czytniki
dokumentowac¢ bedqg prace pracownika ochrony w zakresie obchodu po terenie
w godzinach wyznaczonych przez Zamawiajgcego; Wykonawca jest zobowigzany
do comiesiecznego przekazywania zestawienia z odczytéw z czytnikodw.

5) Niedopuszczanie do wnoszenia materiatdw niebezpiecznych oraz materiatow i
towardw przeznaczonych do sprzedazy lub rozpowszechniania przez przedstawicieli
firm zewnetrznych,

6) Niedopuszczenie do wnoszenia i spozywania alkoholu na terenie obiektow.

7) Petna znajomos$¢ rozktadu pomieszczen w poszczegdlnych obiektach, drég
ewakuacyjnych w obiektach i na terenie Zamawiajgcego,

8) Znajomos¢ rozmieszczenia i umiejetnos¢ obstugi gtdwnych wytqcznikéw pradu,
ppoz., zawordw wodnych oraz wytgcznikdw urzqgdzen podirzymujgcych napiecie
(serwerownia, centrala telefoniczna),

?) Podejmowanie niezbednych dziatan w przypadku wydarzen nadzwyczajnych
(pozar, zalanie, awarie  elekiryczne itp.) poprzez wezwanie odpowiednich stuzb
publicznych  (pogotowia ratunkowego, gazowego, wodociggowego i
cieptowniczego oraz policji, strazy pozarnej itp.)

10) Pomoc w organizowaniu ewakuacji budynkéw w sytuacji zagrozenia pozarowego
lub terrorystycznego, do czasu przybycia odpowiednich stuzb,

11) ZnajomosSc numerdw telefondw do ekip pogotowia technicznego, serwiséw oraz
kierownictwa Zamawiajgcego,



12) W przypadku zaistnienia jednej z w/w sytuaciji nalezy niezwtocznie zawiadomic
wyznaczong osobe z ramienia Zamawiajgcego,

13) Egzekwowanie przestrzegania przez pracownikdw i gosci postanowien instrukciji
postepowania na wypadek pozaru,

14) Wspotdziatanie w  zakresie zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony mienia
chronionych obiektow z wtasciwymi jednostkami policji i stuzb miejskich,

15) Scista wspdtpraca z osobg wyznaczong ze strony Zamawiajgcego w zakresie
ochrony, bezpieczenstwa i obowigzujgcego porzgdku,

16) Prowadzenie ksigzki stuzb i dokumentowanie w niej spostrzezen, nieprawidtowosci
oraz zaistniatych waznych wydarzen w czasie petnienia stuzby, majgcych wptyw na
bezpieczenstwo osdb, budynkdw i mienia . Sporzgdzanie raportdéw z w/w zdarzen,

17) Ksigzka stuzb winna by¢ udostepniana na zgdanie osoby wyznaczonej z ramienia
Zamawiajgcego do wglgdu oraz ewentualnego wpisywania uwag,

18) Nie udzielanie osobom postronnym informacji o chronionym Obiekcie i systemach
zabezpieczen,

19) Patrolowanie budynkdw iich bezposredniego otoczenia, zgodnie ze stwierdzonymi
w tym zakresie potrzebami przez Wykonawce.

20) Utrzymywanie patrolu interwencyjnego w gofowosci do natychmiastowego
dziatania. Przybycie patrolu nastgpi¢ ma w czasie do 10 min w godz. 20:00 — 7:00, a
w godzinach 16:00 — 20:00 czas podjecia interwencji nie dtuzszy niz 15 min. od
otrzymania wezwania od pracownika ochrony

21) Kontrolowanie punktéw infrastruktury technicznej budynkéw gtéwnie miejsc
zagrozenia  awaryjnego  instalacji  wodnych, centralnego  ogrzewania,
elektrycznych, sygnalizacyjnych itp.

22) Sprawdzanie prawidtowosci zamknie¢ pomieszczen i zabezpieczenh budynkow,
gtdéwnie miejsc szczegdlnej ochrony,

23) Obstuga systemow przeciwwtamaniowych w obiektach, w tym sprawdzanie stanu
zabezpieczenia technicznego drzwi zewnetrznych i okien,

24) Wykonawca zobowigzany jest do pokrycia strat i szkdd materialnych poniesionych
przez Zamawiajgcego oraz osoby trzecie z przyczyn bezspornie lezgcych po stronie
Wykonawcy.

25) Wykonawca zobowigzany jest przez caty okres wykonywania zamowienia do
posiadania aktualnego ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnos$ci gospodarczej.

26) Wykonawca i pracownicy ochrony zobowigzani sg do przestrzegania i
egzekwowania regulaminu Osrodka w tym catkowitego zakazu palenia tytoniu na
wszystkich obiektach.

5. W zakresie Monitorowania sygnatow alarmowych Zamawiajgcego zakres

$wiadczonych ustug ochrony polegaé ma na:

1) Podejmowaniu interwencji przy pomocy patroli inferwencyjnych na wezwanie

pracownikow ochrony Wykonawcy,



2) Przybycie i intferwencja ochrony doraznej nastgpi w czasie do 10 minut w godzinach
20:00 - 7:00 a w godzinach 16:00 — 20:00 czas podjecia interwencji moze ulec
przedtuzeniu do 15 minut od otrzymania wezwania od pracownika ochrony,
3) Inferwencja zmierza¢ ma do udaremnienia powstania szkody na osobie lub mieniu
Zamawiajgcego poprzez:
- Ujecie ewentualnego sprawcy przestepstwa i oddanie w rece Policji a takze
zabezpieczenie obiektu do czasu przybycia osoby wyznaczone] przez
Zamawiajgcego,
- podjecie mieszczgcych sie w granicach prawa dziatan zmierzajgcych do eliminacii
zagrozen przy wspotdziataniu ze stuzbami miejskimi i stuzbami ratowniczymi (np. straz
pozarna, policja, pogotowie ratunkowe itp.).
4) Informacje o alarmach i przeprowadzonych interwencjach w chronionych
obiektach Wykonawca przekazuje jednej z oséb wskazanych przez Zamawiajgcego,
jednoczesnie odnotowujgc ten fakt w ksigzce stuzb,
5) Po ofrzymaniu i sprawdzeniu przyczyny sygnatu alarmowego Wykonawca jest
zobowigzany:
- podjg¢ zdecydowane dziatania zmierzajgce do ochrony porzgdku, oséb i mienia
- powiadomi¢ osobe wyznaczong przez Zamawiajgcego oraz wtasciwe stuzby
publiczne
- zatrzymac sprawce (jezeli jest to mozliwe) do czasu przybycia policji
-podjgc¢ niezbedne czynnosci celem zabezpieczenia miejsca zdarzenia oraz
ewentualnych sladow,
- ustali¢ personalia ewentualnych swiadkow.
6. Osoby wykonujgce w imieniu Wykonawcy fizyczng ochrone powinny wykazywac
sie cechami fizycznymi, psychicznymi i intelektualnymi zapewniajgcymi nalezyte
wykonanie przedmiotu zamowienia
7. Wykonawca wyposazy na wtasny koszt osoby wykonujgce ochrone w:
- wyposazenie zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa
- jednolite, estetyczne umundurowanie z widocznym logo firmy
- identyfikatory z logo firmy oraz z imieniem i nazwiskiem pracownika
- Srodki tgcznosci niezbedne do wykonywania wyznaczonych zadan,
- w systemy kontroli obchoddw
- inne potrzebne przedmioty i materiaty np. latarki, materiaty pismienne itp.
8. Zamawiajgcy i Wykonawca z chwilg podpisania umowy wyznaczy osoby
odpowiedzialne do bezposrednich kontaktow z Wykonawcg w miejscach
Swiadczenia ustug.
9. Wykonawca powinien posiadac niezalezne pasmo czestotliwosciradiowej w rejonie
dziatania stuzb ochrony i grup intferwencyjnych Wykonawcy.
10. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce na podstawie umowy o
prace, oséb wykonujgcych ustugi objete przedmiotem zaméwienia. Wykonawca
zobowiqzany jest przed podpisaniem umowy do przedtozenia wykazu tych oséb wraz
z oswiadczeniem potwierdzajgcym zatrudnienie ich na umowe o prace, a na zgdanie
Zamawiajgcego dowodow wskazujgcych na zatrudnienie tych oséb na umowe o



prace, jak réwniez, po zawarciv umowy, na kaide igdanie Zamawiajgcego do
przedlozenia wykazu oséb wraz z oswiadczeniem potwierdzajgcym zatrudnienie ich
na umowe o prace i niezaleganiv z wyptatq wynagrodzenia na dzien zitozenia
oswiadczenia. Zamawiajgcy na kazidym etapie realizacji przedmiotu umowy ma
prawo zgdania udowodnienia przez Wykonawce faktu zatrudniania oséb na umowe
o prace.



