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UMOWA 

zawarta w dniu …… stycznia 2020 r. pomiędzy: 

 

Centralnym Ośrodkiem Sportu z siedzibą w Warszawie, Instytucją Gospodarki Budżetowej, 

ul. Łazienkowska 6a, 00-449 Warszawa, wpisanym do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego 

Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, 

XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000374033, 

NIP: 7010273950, REGON: 142733356, zwanym dalej „Zamawiający”, bądź „Zleceniodawca” 

lub „COS”, reprezentowanym przez: IMIĘ I NAZWISKO – 

Dyrektora Centralnego Ośrodka Sportu 

a 

Panem/Panią IMIĘ I NAZIWSKO, prowadzącym/cą działalność gospodarczą pod nazwą 

NAZWA FIRMY z siedzibą w MIEJSOWOŚC, ULICA, NUMER DOMU MIASTO, NIP: NUMER NIP, 

REGON : NUMER REGON, adres korespondencyjny: ADRES. 

zwanym dalej „Wykonawcą”, 

zwanymi w dalszej części łącznie „Stronami” lub oddzielnie „Stroną”. 

 

§ 1 

PRZEDMIOT  UMOWY 

 

1. Z dniem ........ stycznia 2020 r. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje 

do wykonania dzieło polegające na “Zaktualizowaniu strony internetowej 

Centralnego Ośrodka Sportu” oraz świadczeniu usług serwisowych tej strony dla 

Centralnego Ośrodka Sportu zgodnie z ofertą konkursową Wykonawcy z dnia 

DATA KONKURSU i na warunkach określonych Umową z zastrzeżeniem jej 

postanowień szczegółowych. 

 

2. Przez “stronę internetową Centralnego Ośrodka Sportu”, należy także rozumieć: 

“aplikację”, “serwis”, “serwis internetowy”, “stronę internetową” lub “portal” 

mieszczący się pod adresem: https://cos.pl i subdomenami: https://cetniewo.cos.pl, 

https://gizycko.cos.pl, https://spala.cos.pl, https://szczyrk.cos.pl, 

https://torwar.cos.pl, https://zakopane.cos.pl, https://walcz.cos.pl w tym pod 

utworzoną subdomeną w ramach realizacji 1 etapu niniejszej Umowy: 

http://lodowisko.torwar.cos.pl. Administratorem strony intertnerowej jest Centralny 

Ośrodek Sportu. 

3. Strony wyznaczają następujące osoby jako swych przedstawicieli przy realizacji 

przedmiotu Umowy: 

1) ze strony Zamawijącego: Pani Anna Gondek, tel. 721 016 209, e-mail: 

anna.gondek@cos.pl. 

2) ze strony Wykonawcy: IMIĘ I NAZWISKO, TELEFON, E-MAIL. 

  

4. W ramach przedmiotu Umowy Zleceniodawca zleca, a Wykonawca zobowiązuje się 

do wykonywania na rzecz Zleceniodawcy następujących czynności: 

1) Utworzenia subdomeny COS Torwar Lodowisko (https://torwar.lodowisko.cos.pl/): 

• Należy utworzyć odrębną subdomenę dla obiektu COS Torwar Lodowisko: 

- obecnie na stronie głównej Centralnego Ośrodka Sportu w zakładce „Ośrodki 

COS” istnieje podzakładka „Warszawa”, która przekierowuje domyślnie odbiorcę 

na subdomenę hali COS Torwar; 

- subdomena hali COS Torwar ma swoje logo i przedstawia głównie informacje 

na temat wydarzeń, które mają miejsce w hali; 

https://cos.pl/
https://cetniewo.cos.pl/
https://spala.cos.pl/
https://szczyrk.cos.pl/
https://torwar.cos.pl/
https://zakopane.cos.pl/
https://walcz.cos.pl/
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- informacje na temat samego lodowiska pojawiają się tam sporadycznie i nie 

stanowią spójnego przekazu względem tego co dzieje się w samej hali; 

- COS Torwar Lodowisko powinno mieć własną subdomenę opartą na szablonie 

z COS OPO; 

- przykładowe przekierowanie i rozdzielenie subdomeny hali COS Torwar 

i COS Torwar Lodowisko znajduje się poniżej. 

 

2) Dokonania zmian na stronie internetowej dotyczącej: Centralnego Ośrodka Sportu 

(https://cos.pl/), subdomen wszystkich COS OPO (https://cos.pl/24/lista-osrodkow), 

COS Torwar (https://torwar.cos.pl/) i COS Torwar Lodowisko: 

 Dostosowanie stron do zaleceń w WCAG 2.0: 

- strony aktualnie nie spełniają pełnych wymogów związanych z zaleceniami 

dostępności dla osób niepełnosprawnych; 

- strony powinny być zaktualizowane i dostosowane do wymogów wynikających 

ze standardu WCAG 2.0 (A i AA); 

• Poprawa działania hiperłącza w pozycjach kafelkowych: 

-  obecnie w pozycjach kafelkowych na stronie głównej Centralnego Ośrodka 

Sportu oraz w zakładce „Ośrodki COS” występuje przekierowanie na stronę 

nieistniejącą, jeżeli użytkownik kliknie w pole kafelka nieopatrzone tłem tekstu; 

- błąd jest zauważalny podczas korzystania na komputerze stacjonarnym oraz 

głównie na urządzeniach mobilnych; 

• Utworzenie wersji anglojęzycznej strony: 

- obecnie cała strona COS i subdomeny nie posiadają wersji anglojęzycznej 

(systemowej EN); 

- utworzona jest jedynie zakładka „English” na stronie COS i COS OPO; 

- wersja anglojęzyczna powinna być umiejscowiona w górnym prawym rogu; 

- wersja anglojęzyczna może być wersją uproszczoną strony, zawierającą 

najważniejsze informacje o COS i OPO lub też stanowić alternatywną stronę 

w języku angielskim; 

• Utworzenie możliwości dodawania wielu zdjęć do galerii za jednym razem: 

- obecnie do artykułów i wydarzeń każde zdjęcie trzeba dodawać pojedynczo, 

bez możliwości zamieszczenia kilku zdjęć do galerii za jednym razem; 

- przy dodawaniu materiałów zdjęciowych z różnych wydarzeń do artykułu 

na stronie powinna być możliwość dodania wszystkich zdjęć za jednym razem; 

- opis takich zdjęć bazowałby na szablonie „Nazwa”, „Tekst alternatywny”, „Opis” 

z możliwością edycji przed lub po zapisaniu; 

https://torwar.cos.pl/
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• Podłączenie strony i subdomen z Google Analytics: 

- aktualnie nie wiemy skąd pochodzą nasi odbiorcy, co ich interesuje na naszej 

stronie i jakich informacji poszukują i oczekują na naszych stronach 

internetowych; 

• Automatyczny status „active” do dodawanych materiałów na stronie: 

- obecnie w zakładkach: Zdjęcia, Pliki, Filmy i Linki brakuje automatycznie 

ustawionego statusu „active”; 

- osoba dodając nowe pliki na stronie powinna automatycznie z góry, mieć 

ustawiony status „active” i w przypadku zmian statusu powinna mieć możliwość 

ustawienia „inactive”; 

• Utworzenie możliwości zmian w sekcji Licznik olimpijski i Wersje strony oraz zmian 

w grafice nagłówka (na środku strony): 

- aktualnie w panelu administracyjnym w zakładce „Ustawienia” istnieje: Licznik 

olimpijski, Społecznościowe, Ustawienia e-mail, Wersje strony; 

- mimo takich opcji, zmiany prowadzane w: Licznik olimpijski i Wersja strony 

niczego nie zmieniają  na stronie; 

• Utworzenie możliwości wyłączania publikacji artykułów COS OPO na stronie 

COS: 

- aktualnie OPO publikując na swojej subdomenie artykuł, publikuje 

go automatycznie także na głównej stronie COSu, co powoduje, że te same 

informacje się powielają z różnych OPO, a czasem nawet z COS; 

- dlatego też, administrator COS OPO powinien mieć możliwość wyłączenia 

publikacji danego artykułu na stronie głównej COS; 

• Utworzenie możliwości dodawania na stronach FAQ: 

- utworzenie możliwości tworzenia ikonki FAQ dla COS, OPO i obiektów 

w Warszawie z odpowiedziami na najczęściej zadawane pytania. Ikona 

pojawiałaby się obok kanałów społecznościowych z prawej strony; 

• Dostosowanie stron do urządzeń mobilny: 

- aktualnie na urządzeniach mobilnych ikony kanałów społecznościowych nie 

są dopasowane do paska, na którym się znajdują; 

• Utworzenie możliwości w panelu administracyjnym zmiany pozycji „Temat” 

w sekcji „Skontaktuj się z nami”: 

- aktualnie w sekcji „Skontaktuj się z nami” występują szablony w postaci 

tematów, których nie można zmienić w panelu strony; 

- należy utworzyć możliwość dla każdej z subdomen i strony głównej regulowania 

tematami we własnym zakresie. 

 Przywrócenie subdomeny COS OPO Spała do normalnego funkcjonowania: 

- aktualnie na stronie głównej COS OPO Spała występuję błąd: (Database 

Exception (#42000); 

- strona główna COS OPO Spała przekierowuje swoje otwarcie na adres z zakładki 

“Aktualności”; 

- należy przywrócić normlane otwieranie się tej subdomeny, tak jak to jest 

na innych sudomenach Ośrodków. 

 

3) Zmiany na stronie internetowej dotyczące hali COS Torwar: 

• Utworzenie w nagłówku wydarzenia dodatkowych opcji: 

- z uwagi na wiele zapytań od klientów naszych kontrahentów, do każdego 

utworzonego wydarzenia, powinna być opcja dodania następujących 

informacji przy wydarzeniu: 

1. Organizator (z hiperłączem do strony organizatora) 

2. Ograniczenia wiekowe (informacja o wieku) 

3. Harmonogram wydarzenia: (otwarcie drzwi, support, koncert) 

4. Regulamin (z hiperłączem do regulaminu); 
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- dodatkowe opcje powinny być utworzone w formie intuicyjnych elementów 

graficznych przy których dopisywane byłyby dodatkowe informacje lub 

dodawane odnośniki (tak jak ma to miejsce w przypadku biletów); 

- dodatkowe informacje powinny rozpoczynać się w następującej kolejności: 

kalendarz (data i godzina rozpoczęcia i zakończenia), organizator, ograniczenia 

wiekowe, harmonogram wydarzenia, regulamin i kup bilet. 

 

 

§ 2 

SPOSÓB WYKONANIA PRZEDMIOTU UMOWY 

 

1. Strony ustalają, że wykonanie przedmiotu Umowy natąpi w ramach dwóch etapów 

prac: 

1 etap) Realizowany w terminie nie dłuższym, niż 4 tygodnie od dnia zawarcia 

Umowy w skład którego wchodzi wykonnanie wszystkich czynności z §1 ust. 4, oraz: 

- przedstawienie kierunku prac graficznych dla strony i otrzymanie akcpetacji 

od Zamawiającego na wprowadzenie zmian graficznych dla strony; 

 

- wdrożenie serwisu: w ramach którego Wykonawca przeprowadzi prace 

programistyczno-wdrożeniowe zgodnie z założeniami przyjętymi w §1 ust. 4 oraz na 

podstawie zaakceptowanego przez Zamawiającego kierunku graficznego 

i makiety serwisu; 

- testowanie strony: w ramach którego Zamawiający przeprowadzi testy wszystkich 

przeprowadzonych zmian na stronie w ciągu 14 dni po otrzymaniu informacji 

od Wykonawcy o wprowadzeniu wszystkich zmian na stronie.  

- zatwierdzenie odbioru: po okresie 14 dni testowych od wprowadzonych zmian 

po akceptacji Zamawiający dokona odbioru końcowego. Odbiór końcowy bez 

zestrzeżeń ze strony Zamawiającego nastąpi nie, później, dwa tygodnie 

po zakaceptowaniu wszystkich zmian na stronie. 

2 etap) Realizowany będzie po zakończeniu 1 etapu w pozostałym okresie 

36 miesiący od dnia podpisania przez obie Strony Protokołu Odbioru Końcowego, 

o którym  mowa w ust. 4   – w ramach którego Wykonawca świadczyć będzie usługę 

serwisową polegającą w szczególności na wprowadzaniu zmian w kodzie strony 

oraz zapewniającą bieżące funkcjonowanie strony. 

2. W takcie trwania okresu testowego strony w ramach 1 etapu  Zamawiający 

ma prawo do przesyłania Wykonawcy, kompletnego zestawienia uwag wraz 

ze wskazaniem poprozycji ewentualnych poprawek. Uwagi i poprawki mogę 

dotyczyć wyłącznie czynności związaych z §1 ust. 4. W przypadku nie przesłania 

uwag lub poprawek przez Zamawiającego w ww. terminie, strony uznają, 

że Zamawiający nie wnosi uwag lub poprawek. 

3. Wykonawca wprowadzi wskazane przez Zamawiającego w okresie testowym, 

zgodnie z ust. 2  poprawki w ciągu 7 dni od otrzymania uwag, o których mowa 

w § 2 ust. 2 i zawiadomi o tym Zamawiającego. 

4. Wykonanie całości przedomiotu Umowy (z wyłączniem 2 etapu – świadczenia usług 

serwisowych) podlega akcpetacji w formie pisemnego przez obie Strony Protokołu 

Oddbiorcu Końcowego. 

5. Do czasu zakończenia wszystkich czynności związanych z Odbiorem Końcowym 

1 etapu, tj. Do czasu podpisania przez obie Strony Protokołu Oddbioru Końcowego, 
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o którym mowa w ust. 4, Wykonawca ponosi wyłączna odpowiedzialność za 

czynności związane z realizacją Umowy. 

6. W ramach realizacji 2 etapu Wykonawca zapewnia wykonanie usług serwisowych 

w następujących terminach: 7 dni po zgłoszeniu zapotrzebowania przez 

Zleceniodawcę na adres e-mail: ..................... Potwierdzeniem wykonania usługi 

serwisowej będzie podpisany przez obie Strony protokół odbioru danej usługi 

serwisowej. Okres rozliczeniowy usług serwisowych wynosi miesiąc kalendarzowy, 

przy czym protokół odbioru dotyczyć będzie usług serwisowych, których 

zakończenie wykonywania przypada w danym miesiącu kalendarzowym. 

 

§3 

WYNAGRODZENIE I WARUNKI  PŁATNOŚCI 

 

1. Strony zgodnie ustalają, że z tytułu prawidłowego wykonania 1 etapu przedmiotu 

Umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie w kwocie: KWOTA złotych netto 

(słownie: KWOTA SŁOWNIE) plus należny podatek 23% VAT. 

 

2. Strony zgodnie ustalają, że z tytułu prawidłowego wykonywania 2 etapu przedmiotu 

Umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie w łącznej kwocie: KWOTA złotych netto 

(słownie: KWOTA SŁOWNIE) plus należny podatek 23% VAT, która zostanie wypłacona 

w trzydziestu sześciu miesięcznych ratach w wysokości: KWOTA MIESIĄCZNA złotych 

netto (słownie: KWOTA SŁOWNIE) w terminie 14 dni od daty jej doręczenia 

Zamawiającemu faktury VAT. Podstawą do wypłaty miesięcznej raty wynagrodzenia 

za dany miesiąc kalendarzowy będzie podpisany przez obie Strony protokół odbioru 

za dany miesiąc zgodnie z § 2 ust. 6. 

 

3. Zamawiający nie ponosi dodatkowych kosztów poza wyraźnie wskazanymi w niniejszej 

Umowie. 

 

4. Strony ustalają, że wynagrodzenie z tytuły wykonania 1 etapu przedmiotu Umowy, 

określone w ust. 1, zostanie zapłacone przez Zamawiającego na podstawie faktury VAT, 

wystawionej przez Wykonawcę po podpisaniu przez obie Strony Protokołu Odbioru 

Końcowego, w terminie 14 dni od daty jej doręczenia Zamawiającemu. 

 

5. Wykonawca wskazuje, że wszelkie płatności wynikające z faktur wystawionych przez 

Wykonawcę regulowane winny być na numer konta bankowego Wykonawcy 

w NAZWA BANKU o numerze: NUMER KONTA. 

 

6. Za datę zapłaty Strony przyjmują datę obciążenia rachunku bankowego 

Zamawiającego. 

 

 

§4 

RĘKOJMIA ZA WADY I USŁUGA SERWISOWA 

 

Rękojmia za wady i usługa serwisowa (1 etap): 

1. Od dnia podpisania przez obie Strony Protokołu Odbioru Końcowego z tytułu 

wykonania 1 etapu, Wykonawca udziela Zamawiającemu trzyletniej rękojmi 

na wytworzone dzieło, przy czym okres rękojmi rozpocznie się w dniu następnym 

po podpisaniu przez obie strony Protokołu Odbioru Końcowego. 

2. W okresie rękojmi za 1 etap Wykonawca jest zobowiązany do: 

a) zapewnienia stałego kontaktu w celu udzielenia bezpłatnych konsultacji i pomocy 

technicznej w dni robocze w godz. GODZINY, telefonicznie, bądź mailowo; 
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b) przyjmowanie zgłoszeń o awariach i nieprawidłowościach zaistniałych w działaniu 

przedmiotu Umowy przez 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu i usuwanie tych 

nieprawidłowości. 

3. Reakcja serwisu, rozumiana jako przystąpienie do usunięcia awarii lub zaistniałych 

nieprawidłowości nastąpi nie później niż 2 godziny od momentu zgłoszenia przez 

Zamawiającego telefonicznie bądź drogą elektroniczną do siedziby Wykonawcy. 

4. Czas od momentu zgłoszenia awarii do uruchomienia podstawowej funkcjonalności 

serwisu internetowego, rozumianej jako przywrócenie dostępności formy i treści 

prezentowanych stron sprzed awarii, nie może przekraczać 6 godzin. 

5. Wykonawca gwarantuje usunięcie awarii lub zaistniałych nieprawidłowości w ciągu 

48 godzin lub w sytuacjach krytycznych  24 godzin od momentu ich zgłoszenia do 

serwisu Wykonawcy przez Zamawiającego (doporowadzenie serwisu do pełnej 

funkcjonalności). 

6. W okresie rękojmi wszystkie błędy w funkcjonowaniu i eksploatacji przedmiotu 

zamówienia usuwane będą przez Wykonawcę bezpłatnie. Wszelkie koszty związane 

z ich usunięciem (np. koszty dojazdu ekipy serwisowej itp.) pokrywać będzie 

Wykonawca. 

7. Po jednokrotnym bezskutecznym wezwaniu do usunięcia wad i usterek, Zamawiający 

może zlecić ich usunięcie osobie i podmiotom trzecim na koszt Wykonawcy. Powyższe 

dotyczy również nieprawidłowego wykonania napraw. 

 

Rękojmia za wady i usługa serwisowa (2 etap): 

8. W ramach usługi serwisowej (2 etap) Wykonawca jest zobowiązany do wprowadzenia 

zmian w kodzie źródłowym serwisu internetowego w obrębie istniejących modułów dla 

potrzeb zwiększenia funkcjonalności serwisu dla internautów, zamieszczania nowych 

grafik przygotowanych przez COS dedykowanych dla uroczystości państwowych, 

imprez okolicznościowych i sportowych oraz innych zdarzeń istotnych dla budowy 

wizerunku Zamawiającego. 

9. Wykonawca przeznaczy na opiekę serwisową 4 godziny w miesiącu na każdy 

z Ośrodków i stronę główną COS oraz COS Torwar i COS Torwar Lodowisko 

(łącznie: 9 (1 domena i 8 subdomen)). Niewykorzystane przez Zamawiającego godziny 

opieki serwisowej kumulują się. Niewykorzystane godziny na jedną stronę lub 

subdomenę, w razie potrzeby przechodzą na inny strony. Strony ustalają, 

że świadczenie opieki serwisowej ponad wymiar sumujących się godzin, będzie możliwe 

na żądanie Zamawiającego i za dodatkową opłatą w wysokości KWOTA złotych brutto 

za każdą rozpoczętą roboczogodzinę pracy Wykonawcy. 

10. Wykonawca zgadza się na dobudowywanie dodatkowych modułów, w ramach 

roboczogodzin opieki serwisowej, bez utraty rękojmi. 

11. Wykonawca zabezpieczy na własny koszt serwis internetowy COS przed możliwymi 

atakami z zewnątrz. 

12. Wykonawca gwarantuje wprowadzenie zmian na stronie lub usunięcie zaistniałych 

nieprawidłowości w ciągu 48 godzin od momentu ich zgłoszenia do serwisu 

Wykonawcy przez Zamawiającego. 
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§ 5 

ODPOWIEDZIALNOŚĆ WYKONAWCY 

 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność wynikającą z kodeksu cywilnego za szkody 

wynikłe z niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań podjętych 

na podstawie nieniejszej Umowy, w tym za szkody powstałe z przyczyn leżących 

po stronie osób, którymi się Wykonawca posługuje w celu realizacji Umowy. 

 

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność wynikającą z kodeksu cywilnego za szkody 

wynikłe z niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań podjętych 

na podstaiwnie niejszej Umowy przy czym w każdym przypadku odpowiedzialność 

wykonawcy ograniczona jest wyłącznie do strat rzeczywistych i do kwoty 

wynagtrodzenia netto określonego w §3 ust. 1 zaś odpowiedzialność z tytułu 

utraconych korzyści i strat pośrednich jest umownie wyłączona, chyba że szkody 

powstały z winy umyślnej lub razążego niedbalstwa Wykonawcy lub osób, którymi się 

Wykonawca posługuje. 

 

3. Wykonawca nie odpowiada jedynie za szkody dotyczące zmiany Serwisu 

i niedogodności zaistniałe w trakcie realizacji projektu, wynikłe z przyczyn od niego 

niezależnych, np. warunki atmosferyczne, decyzje władz, strajki, okoliczności 

„siły wyższej” lub z winy Zamawiającego. Wykonawca nie będzie ponosił 

odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy w tym 

z tytułu kar umownych, jeżeli stanowić to będzie następstwo działań i zaniechań 

leżących po stronie Zamawiającego, w szczególności w przypadku braku 

współdziałania przy tworzeniu Serwisu, opóźnień w zapłacie należnego 

wynagrodzenia, a także dokonywania przez Zamawiającego zmian w Serwisie 

w sposób niezgodny z przekazaną przez Wykonawcę dokumentacją. 

 

4. Wykonawca zobowiazany jest wykonać Umowę osobiście za pomocą własnego 

personelu, sprzętu oraz materiałów. Za działania lub zaniechania osób, którymi się 

posługuje Wykonawca ponosi odpowiedzialność jak za włąsne działania lub 

zaniechania. 

 

5. Wszelkie podzlecenia wykonania całości lub części Umowy osobie tzreciej wymagają 

uprzedniej zgody Zamawiajacego w formie pisemnej. 

 

 

6. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu Umowy (1 lub 2 etapu) 

Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne określone 

poniżej: 

a) 20% wartości łącznej wynagrodzenia wskazanego w §3 ust. 1 i 2 z tytułu 

niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu Umowy lub odstąpienia od 

Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy; 

b) 15% wartości łącznej wynagrodzenia wskazanego w §3 ust. 1 i 2 z tytułu złamania 

zabezpieczeń strony internetowej; 

c) 2% wartości łącznej wynagrodzenia wskazanego w §3 ust. 1 i 2  w przypadku 

przekroczenia terminu realizacji przedmiotu Umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

d) 0,5% wartości łącznej wynagrodzenia wskazanego w §3 ust. 1 i 2 w przypadku 

przekroczenia czasu usunięcia awarii lub zaistniałej nieprawidłowości za każdy 

rozpoczęty dzień zwłoki, 

e) 50.000 zł za każdy stwierdzony przypadek ujawnienia informacji poufnych 

dotyczących Zamawiajacego, 
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7. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 10% wartości łącznego 

wynagrodzenia wskazanego w §3 ust. 1 w przypadku odstąpienia od 1 etapu Umowy 

przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego. Uprawnienie 

do odstąpienia od umowy ma charakter odstąpienia ex nunc przez co należy rozumieć 

odstąpienie od umowy w części dotąd niewykonanej i następuje poprzez oświadczenie 

w formie pisemnej doręczone drugiej Stronie umowy. W razie odstąpienia od umowy 

Strony zobowiązane są w terminie 7 dni następujących po odstąpieniu dokonać 

inwentaryzacji prac w toku i sporządzić na tą okoliczność protokół inwentaryzacyjny 

stanowiący podstawę do ewentualnych wzajemnych rozliczeń. 

 

8. Zamawiający może potrącić naliczone kary umowne z kwotą należnego 

wynagrodzenia. 

 

9. Niezależnie od prawa dochodzenia kar umownych Strona ma prawo dochodzenia 

odszkodowania na zasadach ogólnych za szkody o wartości przekraczającej wartość 

zastrzeżonych kar umownych. 

 

10. W przypadku odstąpienia od Umowy postanowienia dotyczące kar umownych nadal 

obowiązuja Strony. 

 

11. Oprócz innych przypadków wskazanych w niniejszej umowie Zamawiający może 

odstąpić od umowy w przypadku: 

 

a)  zaprzestania realizowania Umowy lub też niezrealizowania umowy w całości lub 

w części w terminie wskazanym w niniejszej umowie, 

b) podzlecenia wykonania Umowy lub jej częsci osobie trzeciej bez zgody 

Zamawiającego, 

c) stwierdzenia przypadku złamania zasady zachowania poufności informacji 

dotyczących Zamawiajacego 

d) prawo odstąpienia może być wykonane w terminie 30 dni od dnia stwierdzenia 

zajścia podstawy do odstąpienia. 

 

§ 6 

PRAWA AUTORSKIE 

 

1. Wykonawca oświadcza, iż efekt wykonania przedmiotu Umowy ma charakter 

indywidualnej myśli twórczej i stanowi utwór w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 

4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jednolity Dz.U. z 2019 

poz. 1231). 

 

2. Zamawiający nabywa autorskie prawa majątkowe do efektów wykonania przedmiotu 

Umowy w rozumieniu przepisów ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych 

z chwilą dostarczenia tych efektów do Zamawiającego, na wszelkich znanych w chwili 

rozporządzenia polach eksploatacji, w tym na: 

1) utrwalaniu przez wykonanie kopii plików tworzących dzieło, jak również wydruk 

kodów źródłowych; 

2) przeglądaniu zawartości, co jest równoznaczne z zwielokrotnianiem utworu 

w pamięci komputera; 

3) sprzedaży gotowego projektu strony www bądź udzielaniu na niego licencji; 

4) publicznym odtwarzaniu (np. na rzutniku multimedialnym podczas konferencji); 

5) publicznym udostępnianiu w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp 

w miejscu i w czasie przez siebie wybranym oraz innych polach eksploatacji 

wymienionych w art. 50 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 
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3. Wykonawca zezwala Zamawiającemu na dokonanie zmian, rozporządzanie 

i korzystanie z opracowań efektów wykonania przedmiotu Umowy oraz przenosi 

na Zamawiającego uprawnienie do udzielania zezwoleń na rozporządzenie 

i korzystanie z opracowań tych efekktów (prawo zależne). Rozporządzenie prawami 

odnosi się także do obszaru poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i nie jest 

ograniczone czasowo. Zamawiający może korzystać znabytych autorskich praw 

majątkowych także w językach obcych. Zamawiający nabywa autorskie prawo 

zależne do wprowadzania modyfikacji w wytworzonym dziele. 

 

4. Wykonawca zapewnia, że zbywane prawa opisane w Umowie nie będą w chwili zbycia 

obciążone prawami osób trzecich, w szczególności, że Wykonawca nie zobowiązał się 

do przeniesienia tych praw w całości lub części na osobę trzecią. 

 

5. Wykonawca zapewnia, że osoby uprawnione z tytułu osobistych praw autorskich 

do utworów w ramach przedmiotu zamówienia nie będą wykonywać takich praw 

w stosunku do Zamawiającego, jego następców prawnych i ich licencjobiorców. 

W przypadku zgłoszenia przez osoby trzecie roszczeń opartych na zarzucie, 

że korzystanie z przedmiotu zamówienia przez Zamawiającego, jego następców 

prawnych i ich licencjobiorców narusza prawa własności intelektualnej przysługujące 

tym osobom, Zamawiający poinformuje Wykonawcę o takich roszczeniach, 

a Wykonawca podejmie niezbędne działania mające na celu zażegnanie sporu 

i poniesie w związku z tym wszelkie koszty. W szczególności, w przypadku wytoczeniaw 

związku z tym przeciwko Zamawiającemu lub klientowi Zamawiającego powództwa 

z tytułu naruszenia praw własności intelektualnej, Wykonawca wstąpi do postępowania 

w charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej możliwości wystąpi z interwencją 

uboczną po stronie pozwanej oraz pokryje wszelkie koszty i odszkodowania, w tym 

kosztyobsługi prawnej zasądzone od Zamawiającego, jego następców prawnych lub 

ich licencjobiorców. 

 

6. Dla uniknięcia wątpliwości Wykonawca potwierdzi, że wynagrodzenie należne 

na podstawie podpisanej Umowy pokrywa także wszelkie obecne lub przyszłe 

roszczenia Wykonawcy dotyczące wynagrodzenia z tytułu przeniesienia 

na Zamawiającego praw autorskich majątkowych. 

 

7. Niezależnie od powyższych postanowień, na pierwsze żądanie Zamawiającego, 

Wykonawca w każdej chwili, potwierdzi na piśmie, iż nastąpiło przeniesienie 

na Zamawiającego majątkowych praw autorskich do serwisu internetowego, które 

powstały na podstawie Umowy i zostały przeniesione na Zamawiającego. Wykonawca 

potwierdzi przejęcie praw bez prawa do dodatkowego wynagrodzenia. 

 

8. Strona internetowa będąca przedmiotem umowy i każda jej część będzie tworzona 

na wyłączny użytek Zamawiającego. 

 

§ 7  

ZMIANY POSTANOWIEŃ UMOWY 

 

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

 

2. W przypadku stwierdzenia, iż Umowa w części lub w całości jest prawnie nieskuteczna 

z jakichkolwiek powodów, Strony zobowiązują się do dokonania takich zmian jej treści, 

by nieskuteczność ową usunąć. 

 

3. Jeżeli w czasie trwania Umowy stan prawny, który obowiązywał w czasie trwania 

Umowy zmieni się w ten sposób, iż znaczenie jakie Strony nadały poszczególnym 
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postanowieniom Umowy zmienią się, a z przepisów prawa będzie wynikało, iż nowy stan 

prawny ma zastosowanie do stosunków prawnych regulowanych Umową, Strony 

zobowiązują się do stosownej zmiany całości lub części Umowy, tak aby przywrócić jej 

pierwotne znaczenie. 

 

4. Wszystkie poprzednie umowy, porozumienia oraz ustne oświadczenia zawarte bądź 

złożone pomiędzy Stronami wygasają wraz z zawarciem niniejszej Umowy, która 

to Umowa reguluje w sposób wyłączny stosunki między Stronami. 

 

 

§ 8 

ROZSTRZYGANIE SPORÓW POMIĘDZY STRONAMI 

 

1. Strony Umowy dążyć będą do polubownego rozstrzygania wszelkich spornych spraw 

wynikłych na tle realizacji postanowień niniejszej Umowy. 

 

2. W razie powstania sporu na tle Umowy, Zamawiający jest zobowiązany 

do wyczerpania drogi postępowania reklamacyjnego. 

 

3. Reklamacje Zamawiający wykonuje poprzez skierowanie konkretnego roszczenia 

na piśmie do Wykonawcy. 

 

4. Wykonawca ustosunkuje się pisemnie do zgłoszonego przez Zamawiającego 

roszczenia w terminie 14 dni od daty zgłoszenia roszczenia. 

 

5. W razie odmowy przez Wykonawcę uznania roszczenia Zamawiającego, względnie 

nieudzielania odpowiedzi na roszczenia w terminie, o którym mowa 

w ust. 4 niniejszego paragrafu, Zamawiający uprawniony będzie do wystąpienia na 

drogę sądową. 

 

6. W przypadku niemożności osiągnięcia porozumienia w innych sprawach objętych 

Umową strony poddadzą się orzecznictwu sądu. 

 

7. Do rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji Umowy właściwy jest Sąd dla 

siedziby Zamawiającego. 

 

§ 9 

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH 

 

1. Każda ze Stron oświadcza, że jest administratorem w rozumieniu 

art. 4 pkt 7 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L Nr 119, str. 1) (dalej „RODO”) 

danych osobowych osób, wskazanych w Umowie, jako osoby reprezentujące Stronę, 

kontaktowe lub odpowiedzialne za realizację poszczególnych zadań wynikających 

z Umowy, określonych poniżej i zobowiązuje się udostępnić je drugiej Stronie 

w następującym zakresie: imię i nazwisko, pełniona funkcja, adres e-mail, numer 

telefonu. 

 

2. Każda ze Stron będzie przetwarzać dane osób, o których mowa w ust. 1 powyżej, 

do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów obejmujących wykonanie 

Umowy, ustalenie, dochodzenie lub obronę roszczeń prawnych wynikających  

z Umowy lub z nią związanych. 
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3. Każda ze Stron zobowiązuje się do przetwarzania danych zgodnie z Umową, RODO oraz 

innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego. 

4. Strony oświadczają, iż zatrudniają pracowników posiadających doświadczenie  

i wiedzę, a także, że posiadają środki techniczne i organizacyjne zapewniające 

ochronę przetwarzanych danych osobowych odpowiednią do zagrożeń oraz kategorii 

danych objętych ochroną. 

 

5. Strony oświadczają, że opracowały i wdrożyły środki techniczne i organizacyjne 

określone w art. 32 RODO, zapewniające ochronę powierzonych do przetwarzania 

danych osobowych przed dostępem osób nieuprawnionych, dokumentację opisującą 

sposób przetwarzania danych oraz zastosowane środki techniczne  

i organizacyjne. 

 

6. Strony oświadczają, że wszystkie osoby zatrudnione przy przetwarzaniu danych 

osobowych zostaną indywidualnie pisemnie zobowiązane do zachowania  

w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w związku z przetwarzaniem danych, 

chyba że podlegają odpowiedniemu ustawowemu obowiązkowi zachowania 

tajemnicy. 

 

7. Strony oświadczają, że pracownicy, którymi będą się posługiwać zostaną przeszkoleni 

w zakresie: 

a) przepisów prawa i procedur dotyczących postępowania przy przetwarzaniu danych 

osobowych, 

b) przepisów prawa i procedur dotyczących postępowania w sytuacji naruszenia 

bezpieczeństwa danych osobowych 

 

8. Powierzone dane osobowe będą przetwarzane wyłącznie w celu określonym  

w Umowie. 

 

9. Każda ze Stron zobowiązuje się do prowadzenia ewidencji osób, które zostały 

upoważnione do przetwarzania danych osobowych. 

 

10. Strony mają prawo  do kontroli, czy przetwarzanie powierzonych danych osobowych 

jest zgodne z postanowieniami Umowy i mającymi zastosowanie regulacjami prawnymi 

w obszarze ochrony osobowych poprzez przeprowadzenie doraźnych kontroli 

dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz żądania od drugiej Strony 

składania pisemnych wyjaśnień. Strona żądająca przeprowadzenia kontroli powiadomi 

drugą Stronę o planowanej kontroli nie później niż 7 dni przed jej terminem. 

 

11. Strony zobowiązują się do wzajemnego niezwłocznego informowania  

o prowadzonych w stosunku do nich postępowaniach, w szczególności 

administracyjnych lub sądowych, dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz 

do  wzajemnej pomocy przy odpowiadaniu na żądania osób których dane dotyczą. 

 

12. Strony zobowiązują się do usunięcia powierzonych im danych osobowych po upływie 

okresu przetwarzania danych osobowych zgodnie z celem, o którym mowa 

w ust. 2 niniejszego paragrafu. 

 

§10 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 

1. Wykonawca zobowiazuje się zachować w poufności wszelkie inormacje dotyczące 

Zamawiajacego, o których dowiedział się w związku z realizacja Uowy, w tym 

informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa Zamawiajacego (Informacje 
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poufne). Wykonawca nie ma prawo udostepniać Informacji poufnych osobie tzreciej  

ani wykorzystywać ich w innym celu niż prawidłowa realizacjia Umowy, chyba 

że uprzednio uzyska pisemną zgodę Zamawiającego. Obowiązek zachownaia 

w tajemnicy Informacji poufnych obowiązuje Strony w terminie 5 lat od dnia zawarcia 

Umowy, niezależnie od rozwiązania lub jej wygaśnięcia. 

2. Korespondencja wysłana do Strony listem poleconym na adres siedziby wskazany 

w komparycji Umowy będzie uznana za doręczoną. 

3. Strony ustalają, że wszelkie zmiany Umowy winny być uzgodnione obustronnie  

i wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.W sprawach nieuregulowanych 

niniejszą umową mają zastosowanie przepisy powszechnie obwiazujące w tym Kodeksu 

CywilnegoCesja wierzytelności Wykonawcy wymaga pisemnej zgody Zamawiajacego 

pod rygorem nieważności. 

4. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach. Jeden 

egzemplarz dla Wykonawcy, jeden egzemplarz dla COS. 

5. Umowa wchodzi w życie z dniem zawarcia. 

 

 

 

ZAMAWIAJĄCY      WYKONAWCA 

 


