Opis przedmiotu zamdwienia

UStUGA serwisowania i konserwacji schtadzacza cieczy (chillera) PRORINK CRYSTAL ICE N600
i powigzanej z nim instalacji glikolowej schfadzania ptyt lodowiska zlokalizowanego w hali
widowiskowo-sportowej TORWAR |l zlokalizowanej przy ul. tazienkowskiej 6A , 00-449 Warszawa.

W ramach statej obstugi serwisowej Firma serwisowa bedzie realizowaé nastepujgce dziatania

W imieniu i na rzecz Operatora:

1. dokonywanie przegladdw, obstugi technicznej (w tym kontroli szczelnosci, smarowanie tozysk etc.),
drobnych napraw, dostawy czesci zamiennych i materiatéw do tacznej kwoty netto 300 zi/
1 przeglad - czestotliwos¢ przegladdw strony ustalajg na: Jeden raz na 2 miesigce.

2. utrzymywanie gotowosci serwisowej na wypadek awarii z czasem reakcji do 6 godz. w dni
powszednie i do 24 godz. w dni ustawowo wolne od pracy (liczac od chwili zgtoszenia awarii przez
Operatora), przy czym przez czas reakcji rozumie sie:

e-mail na adres: .........c.c.c........... lub sms-owej, ocene skutkdw i przyczyn awarii oraz przystgpienie
do usuniecia awarii zdalnie lub przez serwisanta na terenie obiektu;

3. podejmowanie czynnosci zapobiegajgcych wystgpieniu zaktécen w dziataniu urzadzen i instalacji
uzytkowanych przez Operatora;

4. dostawa do Operatora wysokiej jakosci czynnikdw chtodniczych, czesci zamiennych oraz
komponentdéw urzadzen chtodniczych i klimatyzacyjnych;

5. wsparcie merytoryczne przy ewentualnej kontroli inspekcji ochrony srodowiska, UDT, PIP
Wykonywanie czynnosci serwisowych na terenie Operatora w dni powszednie od godz. 7.00. do
godz. 15.00 lub w innym, uprzednio ustalonym z Operatorem terminie.

6. Firma serwisowa ponosi odpowiedzialno$é za dziatania lub zaniechania 0sdéb, ktérymi sie postuguje,
jak za wiasne dziatania lub zaniechania.

7. Strony nie przewidujg mozliwosci podzlecenia wykonywania przedmiotu Umowy (w catosci ani
w czesci) osobie trzeciej, chyba ze Firma serwisowa uzyska od COS uprzednio zgode na pismie.

8. Firma serwisowa bedzie wykonywac¢ przedmiot Umowy za pomocy wiasnego sprzetu oraz
materiatow.

9. dokonywania sprawdzenia dziatania zaworéw bezpieczenstwa zlokalizowanych na instalacji
amoniakalnej chillera ICE N600 z wymagang ustawowo czestotliwoscig 1 raz/ 6 miesiecy.

Zakres nie obejmuje nastepujacych czynnosci okresowych:

1. okresowych przeglagdow i serwisow sprezarek MAYEKAWA 4M wynikajgcych z liczby
przepracowanych motogodzin.

2. Firma serwisowa zobowigzuje sie zachowa¢ w poufnosci informacji dotyczacych Operatora,
pozyskanych w zwigzku z zawarciem i realizacjg przedmiotu Umowy oraz nie udostepni osobie
trzeciej ani nie wykorzysta pozyskanych informacji w innym celu niz prawidiowa realizacja
przedmiotu Umowy bez zgody na pismie Operatora. Obowigzek ten wigze Firme serwisowg przez
5 (pieé) lat od dnia zawarcia Umowy.

3. W przypadku zwtoki Firmy serwisowej w wykonaniu obowigzkéw w ramach przedmiotu Umowy
Operator ma prawo zleci¢ wykonanie zastepcze tych obowigzkéw osobie trzeciej wedtug wtasnego
wyboru na koszt i ryzyko Firmy serwisowej.



